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Soweit es sich bei Ihnen um einen Verbraucher im Sinne des § 13 BGB handelt, steht ihnen ein

Rückgaberecht zu. Sie können die erhaltene Ware ohne Angaben von Gründen innerhalb von zwei

Wochen durch Rücksendung der Waren zurückgeben. Die Frist beginnt frühestens einen Tag nach

Erhalt der Ware, nicht aber vor Zugang einer noch gesondert in Textform erfolgenden

Rückgabebelehrung. Nur bei nicht paketversandfähiger Ware (z. B. bei sperrigen Gütern) können Sie

die Rückgabe auch durch Rücknahmeverlangen in Textform, also z. B: per Brief, Fax oder E-Mail,

erklären. Zur Wahrung der Frist genügt die rechtzeitige Absendung der Ware oder des

Rücknahmeverlangens. Wenn das Textformerfordernis der Rückgabebelehrung erst nach Abschluss

des Kaufvertrags erfüllt wird, beträgt die Frist nicht zwei Wochen, sondern einen Monat. Das

Rückgaberecht besteht nicht bei der Lieferung von Waren, die nach Kundenspezifikation angefertigt

wurden. Wir übernehmen bei Rücksendungen über 40,- EUR die Rücksendekosten bzw. holen ab,

unter 40,- EUR zahlt der Rücksendende bzw. liefert frei Haus an. Die Rücksendung oder das

Rücknahmeverlangen haben zu erfolgen an:

RiMO GERMANY GmbH & Co. KG 

Amerikastraße 4 

58675 Hemer 

Fon +49 (0) 23 72 . 5999 500 

Fax +49 (0) 23 72 . 5999 599 

info@rimo-germany.com
  

Widerrufsfolgen

mailto:info@rimo.de


Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen

zurückzugewähren und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Können Sie uns die

empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand

zurückgewähren, müssen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der Überlassung von Sachen

gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache ausschließlich auf deren Prüfung - wie sie Ihnen

etwa im Ladengeschäft möglich gewesen wäre - zurückzuführen ist. Im Übrigen können Sie die

Pflicht zum Wertersatz für eine durch die bestimmungsgemäße Ingebrauchnahme der Sache

entstandene Verschlechterung vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie Ihr Eigentum in Gebrauch

nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beeinträchtigt. Paketversandfähige Sachen sind auf

unsere Kosten und Gefahr zurückzusenden. Nicht paketversandfähige Sachen werden bei Ihnen

abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen müssen innerhalb von 30 Tagen erfüllt

werden. Die Frist beginnt für Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklärung oder der Sache, für uns

mit deren Empfang. 

Diese E-Mail Adresse wurde uns von Ihnen oder von einem unserer Kunden mitgeteilt. Sollten Sie

diese Nachricht versehentlich erhalten haben, wenden Sie sich bitte an info@rimo-germany.com.
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{* withdrawal_pdf_link_start *}Unser Muster-Widerrufsformular im PDF-Format: DOWNLOAD
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{* withdrawal_form_link_start *}Unser Muster-Widerrufsformular zum online

Ausfüllen: ONLINE-FORMULAR
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{* withdrawal_form_link_end *}

{* withdrawal_form_end *}Um die zum Download angebotenen PDF-Dateien zu öffnen, benötigen Sie

ein Zusatzprogramm, wie zum Beispiel den Adobe Reader, welchen Sie im Internet kostenfrei

herunterladen können. Die aktuelle Version des Adobe Readers finden Sie hier. 
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